Pour préserver le plus longtemps possible I'aspect et la qualité des dalles de moquette BLOQ,
veillez a respecter les consignes ci-dessous.

Protégez vos dalles de moquette en plagant un 9m
paillasson a chaque entrée. Cela évitera que la
moquette soit salie et mouillée. Point impor-
tant : le paillasson doit étre suffisamment long N N R =
(idéalement 9 metres) et structuré pour retenir
la saleté et I'eau des chaussures.

Routine d’entretien

Le meilleur moyen d’entretenir vos dalles de moquette est d'y passer régulierement
un aspirateur muni d’une brosse rotative.

La fréquence de passage de I'aspirateur dépendra de I'intensité d’utilisation
de I'espace :

- . entrées, accueils, couloirs, salles d’exposition ...

- : salles de réunion, espaces bureaux fortement occupés ...

- - espaces de stockage, espaces bureaux peu 0Ccupeés ...
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2. Enlevez tout de suite les taches
Pour éviter une décoloration permanente de vos dalles, enlevez tout de suite les éventuelles taches.

Chaque tache demande une approche spécifique :

- Pourretirer les taches a base d'eau, passez un chiffon blanc propre imbibé d’eau tiéde. Sont concernées : les taches
de boue, de café, de thé, de jus de fruits, de fruit, de sang, d’urine. .. Retirez les éventuels résidus alimentaires a
I'aide d’une cuillere pour ne pas endommager les dalles de moquette. Posez un chiffon blanc propre ou quelques
essuies de cuisine pour absorber le plus d’eau possible. Prenez ensuite un autre chiffon blanc propre imbibé d’eau
tiede et passez-le et tapotez-le précautionneusement sur la tache. Partez des bords de la tache et progressez peu a
peu vers le centre. Essayez de ne pas frotter et de ne pas utiliser trop d’eau. Répétez I'opération si nécessaire en 'y
ajoutant éventuellement un nettoyant spécial moquette.

- Lestaches a base d'huile doivent étre éliminées a I'aide d’un nettoyant spécial moquette et d’un chiffon blanc. Sont
concernées : les taches causées par des aliments gras, de la peinture, de I'encre, de la colle. .. Retirez autant que
possible les éventuels résidus alimentaires (par exemple avec une cuillere) et mettez ensuite une petite quantité de
nettoyant pour moquette sur un chiffon blanc propre pour enlever le reste de la tache. Partez des bords de la tache et
progressez peu a peu vers le centre.

- Pour éliminer les taches ef residus alimentaires tenaces, tels que les chewing-gums, mieux vaudra utiliser un produit
spécialisé. Respectez les instructions figurant sur I'emballage.

N’appliquez jamais un puissant détergent directement sur les dalles de moquette, mais toujours sur un chiffon propre.
Testez aussi toujours le nettoyant sur un coin non visible de la moquette pour vérifier la stabilité des couleurs.

3. Entretien périodique

Pour préserver longtemps la qualité des dalles de moquette, nous recommandons de les faire entretenir
périodiquement (au moins une fois par an) par une entreprise spécialisée, en demandant de préférence un nettoyage
par cristallisation. Il s’agit d’'une forme de nettoyage chimique qui a pour avantage supplémentaire que I'espace peut
étre réutilisé directement apres I'entretien.

4. Nettoyage en profondeur

Au fil du temps, la saleté peut s’accumuler dans les fibres. Seul un nettoyage en profondeur pourra alors éliminer cette
saleté. Cet entretien doit également étre confié a un professionnel disposant du matériel nécessaire. Comme il s'agit d’un
nettoyage a I'eau, il conviendra de laisser les dalles de moquette sécher suffisamment longtemps par la suite.
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En résumé

Entretien régulier Entretien périodique Nettoyage en profondeur

Passer 'aspirateur et Nettoyage par cristallisation Nettoyage en profondeur
enlever les taches par un professionnel par un professionnel

Tous les jours et

; ; 1 4 2 fois par an Selon I'avis d’un expert
une fois par semaine acloispara P

Produits d’entretien et accessoires

Nous conseillons d’utiliser les produits d’entretien et accessoires sui-
vants pour conserver vos dalles de moquette en parfait état.

Aspirateur avec brosse rotative : Dart 2 de Sebo ou équivalent
Filtre d’aspirateur ; Hepa (classe S) ou équivalent
Détachant pour taches a base d’eau

Détachant pour taches a base d’huile

Chiffons blancs propres

Garantie
BLOQ est responsable de la qualité des produits con-
formément aux fiches techniques et offre une garantie

de 15 ans sur les produits correctement utilisés et
entretenus. BLOQ n’est pas responsable en cas de
pose incorrecte ou de mauvais entretien.
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Exemple de routine d’entretien

administration

salle de réunion

secrétariat | service clientéle

Entretien quotidien Nettoyage planifié

ascenseur

réception

ascenseur

Passer I'aspirateur quotidiennement

. Nettoyer les zones a fort passage tous les trois mois
et enlever les taches

D Nettoyer les zones a passage moyen tous les six mois

Nettoyer les zones a faible passage tous les douze mois

Vous avez encore des questions au sujet de I'entretien de vos dalles de moquette ?
N’hésitez pas a nous contacter !
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